Vocé sabia? (Historico de venda)

13/08/2015 Vocé sabia que o col mantem um histérico da operacéo de venda com informagdes detalhadas sobre o que aconteceu com a mesma a cada
momento? O recurso encontra-se presente a partir da versdo 8.4.2.

Para usar o recurso o usudrio precisa da permisséo Visualizar histérico da operagéo. 0 Veja mais detalhes em Configurando permissoes.

A primeira forma de acessar o o histérico € pela tela de langamento, através do comando Ver historico ou Ctr| +F8. /. Lembre-se de adicionar o
comando no layout touch de todos os modos de venda.
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Ver historico
Adicione este comando no layout touch
para acessar o histdrico completo da venda.

A segunda forma de acessar o histérico é pela tela de consulta de vendas encerradas. A consulta de vendas encerradas é aberta a partir da tela de
langamento, através do comando Consultar vendas ou Ct r | +F4. Use os filtros para encontrar a venda desejada, selecione-a e pressione o botdo Ver
histérico ou F2. @ Para mais detalhes veja Consultando vendas.
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Consulta de vendas encerradas

Status

Data/Hora Modo Terminal Total Comprovante Consumidor
COMPT.

Ver historico
Selecione uma venda e cligue agui
acessar o historico completo.

O histérico da operagéo de venda apresenta o ciclo de vida completo da mesma, desde sua abertura até seu encerramento. Cada linha do histérico
representa um evento registrado, com a data e hora de sua execugéo, em qual terminal o evento foi realizado, qual funcionério executou e, em casos de
elevagao de privilégio, quem o autorizou. A descri¢do fornece detalhes sobre o evento.



Histérico da operacao

Terminal
uando?
Q 19:05:06 |WBRLI185005-9P9 Conta fechada.
0 seventos
530 listados 19:05:05 |WBRLI185005-9P9 Pedido enviado para produgdo.
com data e 19:04:58  |WBRLI185005-9P9 1,00 x MOUSSE MARACUJA lancado(s)
horaéil::iz; autorizado por: SUPER
recentes | 1] 19:04:25 |WBRLI‘I 85005-5P% JOAD |itens rransferidos para mesa § QUEM?
listados autorizado por: SUPER EJ:E:IUE[
primeiro ) B19:02:24 |WBRLI185005-9P9  [JOAQ Pedido enviado para produgio. executou o
19:02:21  |WBRLI185005-9P9 JOAQ Cancelado(s) 1,00 UN doitem 1 (PIZZA MUSSARELA) evento e
autorizado por: SUPER quem
autorizou.
19:00:37 |WBRLI185005-9P9 JOAO Pedido enviado para produgéo. Eventos com
19:00:31 |WBRLI185005-9P9 JOAO Cancelado(s) 1,00 UN doitemn 4 (PIZZA ATUM) elevagao de
19:0020 |WBRLI185005-9P9 JOAD Pedido enviado para producio. P’“’“egi" 530
marcados em
19:00:16  [WBRLI185005-9P9 JOAC 1,00 x PIZZA ATUM langado(s) vermelho
19:00:16 |WBRLI185005-9P9 JOAD 1,00 x PIZZA A MODA DA CASA lancado(s)
19:00:15  [WBRLI185005-9P9 JOAC 1,00 x PIZZA CALABRESA lancado(s)
19:00:14  |WBRLI185005-9P9 JOAO 1,00 x PIZZA MUSSARELA lancado(s)
19:00:14 |WBRLI185005-9P9 JOAO Operacdo iniciada. (Mesa 10)

0 qué?
Veja a descrigao do evento para
entender os detalhes do que foi feito.

E possivel filtrar histéricos muito extensos com o bot&o Filtrar ou / . Digite uma parte do texto que quer encontrar e a lista sera reduzida para exibir
somente as linhas que contém o texto informado.
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